
Hoe word 
ik een 

Barbapapa?
(Een wendbare, flexibele en nieuwsgierige 
zorgprofessional die zich blijft ontwikkelen)

Miel Verstappen, Buro StrakZ
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WIE WEET WAT EEN 
BARBAPAPA IS?

Wie denkt dat de 
mensen die dat 
weten gek geworden 
zijn? ☺



Een Barbapapa:
“Een wezen dat door 

van vorm te veranderen en door 
goede ideeën de moeilijkste 

problemen oplost” 



DE TECHNOLOGISCHE ONTWIKKELINGEN GAAN SNEL….

wearables augmented realityvirtual realitykunstmatige intelligentie

big datainternet of things Sensortechnologie robotica



BELANGRIJKSTE VAARDIGHEDEN 

VAN DE TOEKOMST

Willen en kunnen
meebewegen met alle veranderingen

WendbaarheidVeranderbereidheid



COMPETENTIES VERANDERKRACHT

Veranderbereidheid

5 competenties:

Nieuwsgierigheid
• Risicobereidheid
• Voldoening
• Bevlogenheid
• Vitaliteit

Wendbaarheid

10 competenties:

• Leervermogen
• Analytisch vermogen
• Flexibel zijn
• Vakbekwaam
• Creatief denken

• Inlevingsvermogen
• Samenwerken
• Verantwoordelijkheid
• Positiviteit
• Assertiviteit
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MENSEN HOUDEN NIET VAN VERANDERINGEN

Upward trend

• Mensen willen wel verandering maar het kost tijd, onzekerheid en 
inspanning

• Mensen hebben belang bij routine. Geeft rust. Het brein zoekt naar patronen. 

• Mensen willen wel veranderen maar niet veranderd worden

• Mensen hebben angst voor de gevolgen

• Mensen zijn bang om de controle te verliezen, behoefte aan autonomie
en regie

• Mensen willen verbonden zijn en veranderen kan gevoel verbondenheid
beïnvloeden

• De veranderingen in de zorg gaan sneller dan we bij kunnen houden, 
m.n. door technologie
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Darwin:
“Het is niet de sterkste die het 
soort overleeft, noch de meest 
intelligente maar degene die 
zich het beste aan 
veranderingen aanpast!”

Daan Roosengaarde:
“De wereld verandert, of we dat 
nu leuk vinden of niet. 
We moeten niet bang zijn maar 
nieuwsgierig”.



8 MANIEREN VAN OMGAAN MET VERANDERING



OPDRACHT: REAGEER ALS DEZE TYPES

“Relax. 
Komt goed”

“Wanneer gaat 
die salaris-

verhoging in?”

“Dankjewel, 
Superlief!”

“Is er nog 
gebak?”

“Ik zal wel weer 
de Sjaak zijn!”

“Gedoemd te 
mislukken!”

“Pleur op!”

“Tandje 
erbij?”



WELKE UITSPRAKEN PASSEN HET BESTE BIJ WIE?

MIX & MATCH!



WAT HEBBEN DEZE TYPES NODIG?



HET BELANG VAN EEN LEVEN LANG ONTWIKKELEN

Digitalisering en automatisering veranderen de 
manier waarop we werken

De taken, en de benodigde kennis en 
vaardigheden veranderen sneller
naarmate de technologie zich sneller ontwikkelt.

1. Persoonlijke en professionele ontwikkeling 
(we werken ook langer in dit leven en worden 
ouder)

2. Toekomstbestendig zijn

3. Gezondheid en welzijn

4. Maatschappelijke bijdrage

@JeffGasperz



Wat doe jij om 
bij te blijven? 



ALS JIJ DENKT: ‘IK WIL (NU) NIET LEREN’?

WAT ZIT DAAR ONDER?

Vol hoofdFaalangstMoeheid Negatieve 
leerervaring

Aanbod 
saai

Gebrek aan 
waarderingOnzekerheid Geen overzicht 

aanbod
Geen regie 

over

Ben al 
perfect!Te duurTe weinig 

discipline
Meer kennis 
= meer werk

Negatieve werk-
prive-balans

Balen van 
je werk?



MAAR HET 
BEGINT BIJ JOU! 

WAT WIL JIJ 
LEREN?

BEDENK VOOR JEZELF EEN 
TOP 3 VAN DINGEN DIE JE 
ZOU WILLEN LEREN
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PAS OP VOOR JE 
INNERLIJKE 
‘EXCUUSTRUUS!’



GEEF JEZELF EEN SCHOP ONDER DE KONT
(Er zijn 3 soorten ☺)

Het liefdevolle stimulerende schopje

De weloverwogen gerichte schop

De genadeloze schop



“Goed zorgen voor 
anderen vraagt 
dat je eerst goed 
voor jezelf zorgt!”



WAAR ZOU JE 
TIJD KUNNEN 
WINNEN?
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We kijken gemiddeld 144 x per dag ;-)



Bij de kok die snapt hoe allergieën 
werken en precies weet wat er in het 
voedsel zit dat hij bereidt

BIJ WIE WIL JIJ ETEN MET JE NOTENALLERGIE?

Bij een gok-kok die zegt: “Ik denk dat 
hier geen noten in zitten”



Hoe word je een Barbapapa?

Door wendbaar te blijven en van vorm 
te blijven veranderen door je te ontwikkelen
en met flexibiliteit, nieuwsgierigheid en 
goede ideeën de moeilijkste problemen
op te lossen!



Aan de slag om een 
Barbapapa te worden!!
Download hier je gratis inspiratiegids
met 75 tips voor een leven lang leren 
en meer nieuwsgierigheid in je leven! 
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Succes!
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